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§ 1 Geltungsbereich 
(1) Diese Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung der Plattform „DropGrinder“ sowie aller 

dazugehörigen Funktionen, Tools, Erweiterungen und Integrationen. 
(2) Mit der Nutzung der Plattform erklärt sich der Nutzer mit diesen Nutzungsbedingungen 

einverstanden. 

§ 2 Leistungen der Plattform 
(1) Der Anbieter stellt mit „DropGrinder“ eine Online-Softwareplattform zur Verfügung, die den Nutzer 

bei der Verwaltung und Analyse von E-Commerce-Aktivitäten unterstützt. 
(2)  Die Plattform kann insbesondere Funktionen zur Verwaltung von Artikeldaten und 

Produktinformationen bereitstellen. 
(3) Ferner können Funktionen zur Analyse von Preisen und Verkaufsdaten angeboten werden. 
(4) Darüber hinaus kann die Plattform eine Übersicht über Bestellungen und Kundendaten 

ermöglichen. 
(5) Die Leistungen können auch die Speicherung und Verwaltung von Rechnungen und 

Abrechnungsdokumenten umfassen. 
(6) Zudem können Integrationen mit externen Plattformen sowie automatisierte Abläufe zur 

Unterstützung von Verkaufsprozessen bereitgestellt werden.  

§ 3 Nutzung von Tools und Integrationen 
(1) Die Plattform kann verschiedene Softwaremodule, Tools, Erweiterungen und Integrationen 

enthalten. 
(2) Hierzu gehört insbesondere das Tool „DropLink“, das als technisches Verbindungs- und 

Automatisierungstool zwischen verschiedenen Plattformen und Diensten fungiert. 

§ 4 Speicherung und Verarbeitung von Daten 
(1) Im Rahmen der Nutzung der Plattform können Daten des Nutzers gespeichert und verarbeitet 

werden. 
(2) Dies umfasst insbesondere Artikeldaten, Preisdaten, Bestellinformationen sowie Kundendaten, 

insbesondere Name und Lieferadresse. 
(3) Ferner können technische Nutzungsdaten verarbeitet werden. 
(4) Darüber hinaus können Rechnungsdokumente und Abrechnungsdaten von Plattformen wie 

Amazon oder eBay gespeichert und verarbeitet werden. 

§ 5 Verantwortlichkeit des Nutzers 
(1) Der Nutzer ist verpflichtet, sämtliche für seine Nutzung der Plattform geltenden gesetzlichen 

Vorschriften sowie die Nutzungsbedingungen, Richtlinien und sonstigen Vorgaben der von ihm 
verwendeten Plattformen eigenverantwortlich einzuhalten. 

(2) Dies gilt insbesondere für Plattformen und Dienste wie eBay, Amazon, AutoDS sowie weitere 
Drittanbieterplattformen. 

§ 6 Automatisierte Prozesse 
(1) Der Anbieter kann Funktionen bereitstellen, die automatisierte Abläufe unterstützen. 
(2) Diese Funktionen dienen ausschließlich der technischen Unterstützung des Nutzers. 

§ 7 Haftungsausschluss 
(1) Der Anbieter stellt ausschließlich eine technische Softwareplattform zur Verfügung. 
(2) Der Anbieter übernimmt keine Verantwortung für Verkaufsaktivitäten des Nutzers, wirtschaftliche 

Entscheidungen des Nutzers, Verstöße gegen Plattformrichtlinien, Sperrungen oder 
Einschränkungen von Accounts bei Drittplattformen sowie wirtschaftliche Verluste des Nutzers. 

(3) Die Nutzung der Plattform erfolgt auf eigene Verantwortung des Nutzers. 
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§ 8 Freistellung 
(1) Der Nutzer verpflichtet sich, den Anbieter sowie dessen Betreiber von sämtlichen Ansprüchen 

Dritter freizustellen, die im Zusammenhang mit der Nutzung der Plattform durch den Nutzer 
entstehen. 

(2) Die Freistellung umfasst auch die angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung, soweit der 
Nutzer die Entstehung der Ansprüche zu vertreten hat. 

§ 9 Änderungen der Plattform 
(1) Der Anbieter behält sich vor, Funktionen der Plattform jederzeit zu ändern, zu erweitern oder ganz 

oder teilweise zu entfernen. 

§ 10 Sperrung oder Beendigung von Nutzerkonten 
(1) Der Anbieter ist berechtigt, Nutzerkonten jederzeit ganz oder teilweise einzuschränken, 

vorübergehend zu sperren oder dauerhaft zu löschen. 
(2) Ein Anspruch des Nutzers auf Nutzung der Plattform „DropGrinder“ besteht nicht. 
(3) Die Entscheidung über die Zulassung, Fortführung, Einschränkung oder Beendigung der Nutzung 

der Plattform obliegt ausschließlich dem Anbieter. 
(4) Der Anbieter ist nicht verpflichtet, Entscheidungen nach den vorstehenden Absätzen zu 

begründen. 
(5) Eine Einschränkung, Sperrung oder Beendigung der Nutzung kommt insbesondere bei Verstößen 

gegen vertragliche oder gesetzliche Bestimmungen, bei Missbrauch der Plattform, aus 
Sicherheitsgründen oder aufgrund unternehmerischer Entscheidungen in Betracht. 

§ 11 Änderungen der AGB 
(1) Der Anbieter behält sich vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit anzupassen. 
(2) Es gilt jeweils die auf der Webseite veröffentlichte aktuelle Fassung der Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen. 

§ 12 Preise, Leistungen und Monetarisierung 
(1) Die Nutzung der Plattform kann sowohl kostenlose als auch kostenpflichtige Funktionen, 

Leistungen und Tools umfassen. 
(2) Der Anbieter behält sich ausdrücklich vor, bislang kostenfrei angebotene Leistungen und 

Funktionen künftig ganz oder teilweise kostenpflichtig auszugestalten. 
(3) Ein Anspruch des Nutzers auf eine dauerhafte unentgeltliche Nutzung bestimmter Funktionen, 

Inhalte oder Leistungen besteht nicht. 
(4) Der Anbieter ist berechtigt, Preise und Entgelte für Leistungen mit Wirkung für die Zukunft 

festzulegen, zu ändern oder neue kostenpflichtige Leistungen einzuführen. 
(5) Bereits bestehende kostenpflichtige Leistungen können vom Anbieter angepasst, erweitert oder 

eingestellt werden. 
(6) Soweit über die Plattform Leistungen, Tools oder Inhalte von Drittanbietern angeboten oder 

eingebunden werden, können hierfür gesonderte Kosten anfallen. 
(7) Für Preise, Entgelte und sonstige Bedingungen von Drittanbieterleistungen ist ausschließlich der 

jeweilige Drittanbieter verantwortlich. 
(8) Der Nutzer wird über wesentliche Änderungen, insbesondere über die Einführung neuer 

kostenpflichtiger Leistungen oder Preisänderungen, in geeigneter Weise informiert. 

§ 13 Zahlungsbedingungen 
(1) Soweit kostenpflichtige Leistungen angeboten werden, sind die hierfür vereinbarten Entgelte im 

Voraus fällig, sofern nicht ausdrücklich etwas Abweichendes vereinbart wurde. 
(2) Bei Zahlungsverzug ist der Anbieter berechtigt, den Zugriff auf kostenpflichtige Leistungen sowie 

auf damit verbundene Funktionen ganz oder teilweise einzuschränken oder vorübergehend zu 
sperren. 
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§ 14 Zugangsdaten und Kontosicherheit 
(1) Der Nutzer ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten und vor dem Zugriff unbefugter 

Dritter zu schützen. 
(2) Der Nutzer ist für sämtliche Aktivitäten verantwortlich, die über sein Nutzerkonto erfolgen, soweit 

er diese zu vertreten hat. 

§ 15 Verfügbarkeit der Plattform 
(1) Der Anbieter bemüht sich um eine möglichst hohe Verfügbarkeit der Plattform. 
(2) Ein Anspruch des Nutzers auf eine jederzeitige, ununterbrochene oder fehlerfreie Verfügbarkeit 

der Plattform besteht nicht. 
(3) Wartungsarbeiten, Weiterentwicklungen, technische Störungen oder sonstige Umstände können 

zu vorübergehenden Einschränkungen oder Ausfällen der Plattform führen. 

§ 16 Unzulässige Nutzung 
(1) Dem Nutzer ist eine missbräuchliche Nutzung der Plattform untersagt. 
(2) Unzulässig sind insbesondere die Umgehung technischer Schutzmaßnahmen, das automatisierte 

Auslesen von Daten, insbesondere durch Scraping, soweit dies nicht ausdrücklich erlaubt ist, 
Eingriffe in die Systeme oder die Sicherheit der Plattform sowie jede Nutzung zu rechtswidrigen 
Zwecken. 

§ 17 Geistiges Eigentum 
(1) Sämtliche Rechte an der Plattform, insbesondere an der Software, ihrer Struktur, den Inhalten, 

Funktionen, Kennzeichen und sonstigen Bestandteilen, verbleiben ausschließlich beim Anbieter 
oder bei den jeweiligen Rechteinhabern. 

(2) Dem Nutzer wird lediglich ein einfaches, nicht ausschließliches, nicht übertragbares und nicht 
unterlizenzierbares Recht eingeräumt, die Plattform im Rahmen dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und ausschließlich zu den vorgesehenen Zwecken zu nutzen. 

§ 18 Daten und Datensicherung 
(1) Der Nutzer ist für die eigenständige Sicherung seiner auf der Plattform gespeicherten oder 

verarbeiteten Daten selbst verantwortlich. 
(2) Der Anbieter übernimmt keine Haftung für Datenverluste, soweit diese nicht auf vorsätzlichem 

oder grob fahrlässigem Verhalten des Anbieters beruhen. 

§ 19 Vertragsart und Einordnung 
(1) Bei der Nutzung der Plattform handelt es sich um ein Vertragsverhältnis über die Bereitstellung 

einer Softwarelösung. 
(2) Der Anbieter schuldet keinen bestimmten wirtschaftlichen, geschäftlichen oder sonstigen Erfolg. 

§ 20 Gerichtsstand 
(1) Für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesen Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz des Anbieters Gerichtsstand. 

§ 21 Schlussbestimmungen 
(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise 

unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
(2) Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt diejenige gesetzlich zulässige Regelung als 

vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt. 
(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
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