DropGrinder

Rahmenvertrag zur Nutzung der Plattform
DropGrinder
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§ 1 Gegenstand der Vereinbarung

(1) Diese Bestimmungen gelten fur alle Vertrage zwischen der Beden & Schick GbR, vertreten durch
Dirk Beden und Sven Schick, Rheingauer Str. 28, 65388 Schlangenbad, und dem Kunden.

(2) Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil.

(3) Diese Vereinbarung regelt insbesondere den Schutz vertraulicher Informationen, die Nutzung der
Plattform sowie den Umgang mit personenbezogenen und technischen Daten.

(4) Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsgegenstand

(1) Beden & Schick stellt dem Kunden unter der Domain https://dropgrinder.com/ eine Online-
Softwareplattform zur Verfigung, welche bei der Verwaltung und Analyse von E-Commerce-
Aktivitaten unterstitzt.

(2) Die Plattform ermdglicht insbesondere die Verwaltung von Artikeldaten und Produktinformationen,
die Analyse von Preisen und Verkaufsdaten, die Erstellung von Ubersichten tiber Bestellungen
und Kundendaten sowie die Speicherung und Verwaltung von Rechnungen und
Abrechnungsdokumenten.

(3) Im Rahmen der Nutzung kénnen neben technischen Nutzungsdaten insbesondere Artikeldaten,
Preisdaten, Bestellinformationen sowie Kundendaten, insbesondere Namen und Lieferadressen,
gespeichert oder verarbeitet werden. Gleiches gilt fur Rechnungsdokumente und
Abrechnungsdaten von Plattformen wie Amazon oder eBay.

(4) Das Angebot von Beden & Schick richtet sich ausschlie3lich an Unternehmer im Sinne von § 14
BGB.
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§ 3 Vertragsschluss

(1) Die Nutzung der Plattform setzt eine abgeschlossene Registrierung voraus.

(2) Die Registrierung ist abgeschlossen, sobald der Kunde iber das Eingabefeld auf der Website ein
Nutzerkonto angelegt, samtliche rechtlichen Texte digital gelesen und unterzeichnet sowie die
unterzeichneten Dokumente hochgeladen hat.

(3) Daruber hinaus muss der Kunde ein Bezahlabonnement abgeschlossen haben. Eine 0-Euro-
Testversion gilt ebenfalls als Abonnement und verpflichtet nicht zu einer Vorabzahlung.

(4) Die Freischaltung des Nutzerkontos erfolgt abschlieRend durch das Mitarbeiterteam von Beden &
Schick, nachdem die unterzeichneten rechtlichen Texte gepriift und akzeptiert wurden.

(5) Daruber hinaus kann der Kunde kostenpflichtige Leistungen buchen. Deren Umfang und Kosten
richten sich nach der vom Kunden gewahlten Lizenz.

(6) Vertragsabschlisse des Kunden uber kostenpflichtige Leistungen erfolgen durch Anklicken des
Buttons ,kostenpflichtig bestellen* auf der jeweiligen Angebotsseite von Beden & Schick.

§ 4 Nutzungsrechte

(1) Der Anbieter raumt dem Nutzer fiir die Dauer der Vertragslaufzeit ein einfaches, nicht
ausschlieliches, nicht Gbertragbares und nicht unterlizenzierbares Recht ein, die Plattform
,DropGrinder” sowie die bereitgestellten Funktionen, Tools und Integrationen ausschlie3lich im
Rahmen der vorgesehenen Zwecke zu nutzen.

(2) Die Nutzung ist ausschlieflich flir eigene geschaftliche Zwecke des Nutzers zuldssig. Eine
Nutzung fur Dritte, eine Weitergabe von Zugadngen oder eine gewerbliche WeiterverdulRerung der
Plattform oder einzelner Funktionen ist untersagt.

(3) Samtliche Rechte an der Plattform, insbesondere an der zugrunde liegenden Software, dem
Quellcode, der Struktur, den Funktionen, Designs, Datenbanken sowie allen Inhalten verbleiben
ausschlieBlich beim Anbieter oder den jeweiligen Rechteinhabern.

(4) Der Nutzer ist nicht berechtigt, die Plattform oder Teile davon zu vervielfaltigen, zu bearbeiten, zu
dekompilieren, zu reverse engineeren oder anderweitig technisch zu analysieren, sofern dies
nicht zwingend gesetzlich erlaubt ist.

(5) Der Nutzer raumt dem Anbieter das Recht ein, die im Rahmen der Nutzung hochgeladenen oder
verarbeiteten Daten, Inhalte und Informationen ausschlie3lich insoweit zu nutzen, zu speichern
und zu verarbeiten, wie dies zur Bereitstellung, Durchfiihrung und Weiterentwicklung der Plattform
sowie ihrer Funktionen erforderlich ist.

(6) Soweit dies fur die Nutzung bestimmter Funktionen erforderlich ist, erklart sich der Nutzer damit
einverstanden, dass Daten an angebundene Drittplattformen oder Dienstleister (z. B. eBay,
Amazon, Versanddienstleister) Gbermittelt werden.

(7) Der Anbieter ist berechtigt, den Funktionsumfang der Plattform jederzeit zu erweitern, zu andern,
einzuschranken oder vollstandig einzustellen. Ein Anspruch des Nutzers auf den Erhalt
bestimmter Funktionen oder Leistungen besteht nicht.

(8) Der Anbieter ist berechtigt, die Nutzung der Plattform jederzeit nach eigenem Ermessen ganz
oder teilweise einzuschranken, auszusetzen oder zu beenden. Ein Anspruch auf Nutzung der
Plattform besteht nicht. Eine Begriindung ist nicht erforderlich.

§ 5 Verantwortlichkeiten und Pflichten

(1) Der Nutzer ist verpflichtet, bei der Registrierung sowie bei der Nutzung der Plattform
wahrheitsgemafe und vollstadndige Angaben zu machen und seine Daten stets aktuell zu halten.

(2) Der Nutzer ist verpflichtet, seine Zugangsdaten geheim zu halten und vor dem Zugriff unbefugter
Dritter zu schitzen. Eine Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte ist unzulassig.

(3) Der Nutzer ist verpflichtet, samtliche anwendbaren gesetzlichen Vorschriften sowie die
Nutzungsbedingungen, Richtlinien und sonstigen Vorgaben der von ihm genutzten
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Drittplattformen (insbesondere eBay, Amazon, AutoDS oder vergleichbare Dienste)
eigenverantwortlich einzuhalten.

(4) Der Nutzer ist allein verantwortlich fir sdmtliche Inhalte, Daten, Angebote, Verkaufe und
Handlungen, die uber sein Nutzerkonto erfolgen.

(5) Es ist dem Nutzer untersagt, die Plattform zur Begehung von Rechtsverstéen zu nutzen.
Insbesondere ist es untersagt: gegen Urheberrechte, Markenrechte oder sonstige Schutzrechte
Dritter zu verstol3en unzulassige oder irrefiihrende Angebote zu erstellen gegen
wettbewerbsrechtliche Vorschriften zu verstoRen gegen datenschutzrechtliche Vorschriften zu
verstolen rechtswidrige, beleidigende, diskriminierende, jugendgefahrdende oder strafbare
Inhalte zu verwenden oder zu verbreiten

(6) Dem Nutzer ist es untersagt, technische Schutzmafinahmen der Plattform zu umgehen,
Sicherheitsmechanismen zu stéren oder automatisierte Zugriffe (z. B. Scraping, Bots), soweit
nicht ausdricklich erlaubt, durchzufihren.

(7) Der Nutzer ist verpflichtet, die von ihm verarbeiteten Daten vor der Nutzung auf Viren oder
sonstige schadliche Komponenten zu prifen und geeignete SicherheitsmaRnahmen nach dem
Stand der Technik zu treffen.

(8) Der Nutzer ist verpflichtet, etwaige Stérungen, Sicherheitsliicken oder Missbrauch der Plattform
unverziglich dem Anbieter mitzuteilen.

(9) VerstoRt der Nutzer gegen die vorstehenden Pflichten, ist der Anbieter berechtigt, den Zugriff auf
die Plattform ganz oder teilweise einzuschranken, Inhalte zu I6schen oder das Nutzerkonto zu
sperren oder dauerhaft zu I6schen.

§ 6 Freistellung

(1) Der Nutzer stellt den Anbieter auf erstes Anfordern von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die
aufgrund von rechtswidrigen Handlungen, Pflichtverletzungen oder Verstéf3en des Nutzers gegen
gesetzliche Vorschriften oder gegen die Bestimmungen dieses Vertrages geltend gemacht
werden.

(2) Die Freistellung umfasst insbesondere auch die Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung
(einschliel3lich Gerichts- und Anwaltskosten).

(3) Der Nutzer ist verpflichtet, den Anbieter bei der Abwehr solcher Anspriiche unverziglich,
vollstandig und wahrheitsgemaf zu unterstitzen.

§ 7 Verfligbarkeit der Plattform

(1) Der Anbieter stellt die Plattform grundsatzlich zur Nutzung bereit.

(2) Ein Anspruch des Nutzers auf eine bestimmte Verfligbarkeit oder jederzeitige Erreichbarkeit der
Plattform besteht nicht.

(3) Wartungsarbeiten, Weiterentwicklungen, technische Stérungen sowie Einflliisse von Drittanbietern
kdnnen zu voribergehenden Einschrankungen oder Ausfallen fuhren.

(4) Der Anbieter Gbernimmt keine Gewabhr fir eine unterbrechungsfreie oder fehlerfreie Verfiigbarkeit
der Plattform.

(5) Anspriiche auf Minderung, Schadensersatz oder sonstige Ausgleichsleistungen aufgrund von
Ausfallen oder Einschrédnkungen der Plattform sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zuldssig.

§ 8 Verglitung
(1) Die Nutzung kostenpflichtiger Leistungen ist nur gegen Zahlung des jeweils ausgewiesenen
Entgelts mdglich.
(2) Die Hohe der Vergutung richtet sich nach den zum Zeitpunkt der Buchung auf der Webseite des
Anbieters veroffentlichten Preisen.
(3) Die Zahlung erfolgt unmittelbar im Rahmen des Buchungsvorgangs Uber die angebotenen
Zahlungsmethoden (z. B. Kreditkarte).
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(4) Die Nutzung kostenpflichtiger Leistungen setzt eine erfolgreiche Zahlung voraus. Ohne Zahlung
besteht kein Anspruch auf Freischaltung oder Nutzung der entsprechenden Funktionen.

(5) Der Anbieter ist berechtigt, Preise jederzeit anzupassen. Die geanderten Preise gelten ab dem
Zeitpunkt ihrer Veréffentlichung flr zukunftige Abrechnungszeitrdume.

(6) Im Falle fehlgeschlagener, zuriickgebuchter oder nicht autorisierter Zahlungen ist der Anbieter
berechtigt, den Zugriff auf die Plattform sowie einzelne Funktionen ohne weitere Ankindigung
ganz oder teilweise einzuschranken oder auszusetzen.

(7) Der Anbieter ist darUiber hinaus berechtigt, bei wiederholten Zahlungsproblemen den Zugang
dauerhaft zu sperren oder das Vertragsverhaltnis au3erordentlich zu beenden.

(8) Fur Preise, Entgelte und sonstige Bedingungen von Leistungen Dritter (insbesondere eBay,
Amazon oder vergleichbare Dienste) ist ausschliel3lich der jeweilige Drittanbieter verantwortlich.

§ 9 Vertragslaufzeit, Sperrung und Kiindigung

(1) Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

(2) Vertrage Uber unentgeltliche Leistungen kénnen von beiden Vertragsparteien ohne Begrindung
und ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist mit sofortiger Wirkung gekiindigt werden.

(3) Bei Vertragen uber entgeltliche Leistungen betragt die Kiindigungsfrist zwei Wochen zum
Monatsende.

(4) Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung und Sperrung bleibt hiervon unberihrt. Ein
aullerordentliches Kiindigungsrecht besteht fir Beden & Schick insbesondere bei
Zahlungsverzug des Kunden nach einmaliger Mahnung, Eréffnung eines Insolvenzverfahrens
Uber das Vermogen des Kunden oder Ablehnung der Er6ffnung mangels Masse sowie bei
fortgesetzten VertragsverstoRen des Kunden nach erfolgter Abmahnung.

(5) Fr eine Kiindigung gentigt eine E-Mail an info@dropgrinder.com. Bei der Kiindigung sind
mindestens der Name sowie die im Nutzerprofil angegebene E-Mail-Adresse anzugeben.

(6) Nach Vertragsbeendigung wird Beden & Schick samtliche Daten des Kunden nach Ablauf einer
Frist von 30 Tagen unwiederherstellbar Idschen, es sei denn, gesetzliche Vorgaben verpflichten
zu einer langeren Aufbewahrung. Fir eine Datensicherung innerhalb dieser Frist hat der Kunde
selbst zu sorgen.

(7) Unabhangig davon ist Beden & Schick berechtigt, Nutzerkonten ganz oder teilweise
einzuschranken oder voribergehend zu sperren, soweit der Kunde gegen seine in § 5
vereinbarten Vertragspflichten verstd3t oder nach einmaliger Mahnung in Zahlungsverzug gerat.

§ 10 Gewahrleistung

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, soweit in den nachfolgenden Bestimmungen
nichts Abweichendes geregelt ist.

(2) Hinsichtlich der Uberlassung der Software sowie der Bereitstellung von Speicherplatz gelten die
Vorschriften der § 535 ff. BGB (Mietrecht).

(3) Der Anbieter schuldet keinen bestimmten wirtschaftlichen, geschaftlichen oder sonstigen Erfolg.
Die Plattform dient ausschlieRlich der technischen Unterstiitzung des Nutzers.

(4) Eine nur unerhebliche Minderung der Tauglichkeit der Leistung bleibt auer Betracht und
begrundet keine Gewahrleistungsanspriche.

(5) Die verschuldensunabhangige Haftung gemaf § 536a Abs. 1 BGB fiir Mangel, die bereits bei
Vertragsschluss vorlagen, wird ausgeschlossen.

(6) Der Nutzer ist verpflichtet, die bereitgestellten Funktionen vor deren Nutzung auf Eignung fiir
seine Zwecke zu prifen und regelmalig Sicherungskopien seiner Daten anzufertigen.

(7) Soweit der Anbieter dem Nutzer die Méglichkeit zur Speicherung von Dokumenten (insbesondere
Rechnungen, Abrechnungen oder sonstigen geschéftlichen Unterlagen) bereitstellt, erfolgt dies
ausschlieBlich als technische Zusatzfunktion ohne Anspruch auf dauerhafte Verfligbarkeit,
Vollstandigkeit oder revisionssichere Archivierung.
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(8) Der Anbieter ubernimmt keine Verpflichtung zur Aufbewahrung oder Sicherung solcher
Dokumente. Der Nutzer ist allein dafir verantwortlich, seine Daten, insbesondere steuerlich oder
rechtlich relevante Unterlagen, eigenstandig und ordnungsgemalf zu sichern und aufzubewahren.

§ 11 Anderungen der AGB

(1) Der Anbieter ist berechtigt, diese AGB jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu andern oder zu
erganzen.

(2) Der Nutzer wird tiber Anderungen in geeigneter Weise informiert.

(3) Die geanderten AGB gelten als angenommen, wenn der Nutzer der Anderung nicht innerhalb von
14 Tagen nach Mitteilung widerspricht.

(4) Widerspricht der Nutzer den geanderten AGB, ist der Anbieter berechtigt, das Vertragsverhaltnis
mit sofortiger Wirkung zu beenden oder den Zugang zur Plattform zu sperren.

(5) Der Anbieter ist darUber hinaus berechtigt, die weitere Nutzung der Plattform von der Zustimmung
zu den geanderten AGB abhangig zu machen.

§ 12 Datenschutz

(1) Die Parteien verpflichten sich, dem Stand der Technik entsprechende MalRnahmen zum Schutz
personenbezogener Daten vorzunehmen, insbesondere nach dem Datenschutzrecht erforderliche
Auftragsverarbeitungsvertrage mit Dritten abzuschlieRen und geeignete technische und
organisatorische MalRnahmen vorzuhalten.

(2) Fur den Schutz personenbezogener Daten gegeniber Dritten ist der Kunde allein verantwortlich.
Beden & Schick ist im Verhaltnis zum Kunden Auftragsverarbeiter. Zu diesem Zweck schlief3en
der Kunde und Beden & Schick einen gesonderten Auftragsverarbeitungsvertrag ab.

§ 13 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Zwingende Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der Nutzer seinen gewdhnlichen
Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

(2) Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Anderungen oder Erganzungen dieses
Vertrages bedirfen der Textform, soweit nicht gesetzlich eine strengere Form vorgeschrieben ist.

(3) Sofern der Nutzer Kaufmann im Sinne des HGB, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermaogen ist, ist Gerichtsstand und Erfiillungsort fiir alle
Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhaltnis der Sitz des Anbieters.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt. Anstelle der unwirksamen
Regelung gilt die gesetzliche Regelung als vereinbart.
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Der Nutzer bestatigt mit seiner Unterschrift ausdriicklich, dass er dieses Dokument
»,Rahmenvertrag zur Nutzung der Plattform DropGrinder“ vollstidndig gelesen, verstanden und
akzeptiert hat. Der Nutzer bestitigt auBerdem, dass er die auf der Webseite veroffentlichten
Richtlinien zur Kenntnis genommen hat und die Plattform eigenverantwortlich nutzt.

Account / Benutzername:

Ort, Datum:

Vor- und Nachname:

Unterschrift:
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